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ПОЛТАВСЬКА ОБЛАСНА ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ

ДЕПАРТАМЕНТ ОСВІТИ І НАУКИ

ПОЛТАВСЬКИЙ ОБЛАСНИЙ ІНСТИТУТ ПІСЛЯДИПЛОМНОЇ 

ПЕДАГОГІЧНОЇ ОСВІТИ ІМ. М.В. ОСТРОГРАДСЬКОГО

вул. Жовтнева, 64-ж, м. Полтава, 36014, тел./факс (+38 05322) 7-26-08,

E-mail: root@pei.poltava.ua, Web: http://www.poippo.pl.ua, Код ЄДРПОУ 22518134
	28.02.14 р.
	№
	350
	
	На №
	
	від
	


Начальникам органів управління освіти райдержадміністрацій та міськвиконкомів, директорам інтернатних, професійно-технічних, вищих I-II р. а. навчальних закладів
Про надання психологічної допомоги

Направляємо лист Українського НМЦ практичної психології і соціальної роботи НАПН України для ознайомлення та термінового виконання у роботі (додаток 1).

Рекомендуємо організувати методичні об’єднання (мобільні групи) працівників психологічної служби у районах та містах із залученням практичних психологів, соціальних педагогів інтернатних, професійно-технічних, вищих I-II р. а. навчальних закладів з метою організації надання психологічної допомоги учасникам подій, постраждалим та їх родичам, родичам загиблих. 
Внести корективи у плани роботи всіх працівників психологічної служби, що будуть задіяні у наданні допомоги постраждалим. 
Розмістити у громадських місцях інформацію про надання психологічної допомоги постраждалим практичними психологами, соціальними педагогами навчальних закладів, інформаційну довідку щодо організації психологічного забезпечення на Майдані (додаток 2). 

05.03.2014 року на базі Полтавського обласного інституту післядипломної педагогічної освіти ім. М. В. Остроградського о 10.00 відбудеться навчальна група (ведуча Фалєєва Юлія Олександрівна, начальник центру психологічного забезпечення ГУ МНС України в Полтавській області) для надання професійної супервізії. 
Бажаючих взяти участь просимо зареєструватися до 04.03.2014 року до 12.00 за телефонами: 0994672665, 0507291200. 
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      В. В. Зелюк

Самойлюк О. М.  0994672665
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	НАЦІОНАЛЬНА АКАДЕМІЯ ПЕДАГОГІЧНИХ НАУК УКРАЇНИ


УКРАЇНСЬКИЙ НАУКОВО-МЕТОДИЧНИЙ ЦЕНТР 

ПРАКТИЧНОЇ ПСИХОЛОГІЇ І СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ

01032, м. Київ, бульвар Т.Шевченка, 27-А

Тел. (044) 252-70-11 e-mail: UCAP@ukr.net 
№ 26 від «24» лютого 2014 р.
На № ______ від ______________



Завідувачам (директорам)
Кримського республіканського, обласних, Київського і Севастопольського міських центрів (кабінетів) психологічної служби системи освіти
Завідувачам Кримської республіканської, обласних, Київської і Севастопольської міських психолого-медико-педагогічних консультацій
Усім працівникам психологічної служби системи освіти України

Шановні колеги !

Внаслідок складної соціально-політичної ситуації в країні, подій останніх місяців у багатьох містах і, у першу чергу, в місті Києві значно збільшилась потреба у наданні психологічної допомоги населенню, учасникам подій, постраждалим та їх родичам, родичам загиблих.

Аналіз ситуації показує, що учасники і жертви подій потребують негайної психологічної допомоги незалежно від політичної приналежності, регіону проживання, майнового і релігійного статусу.

Найбільш розповсюдженими проблемами є: гострі емоційні розлади, реактивні стани, посттравматичні стресові розлади, горе, переживання втрати близьких, дезорієнтація та панічні напади.

У зв’язку з цим усім працівникам психологічної служби системи освіти і консультантам психолого-медико-педагогічних консультацій слід терміново:

- на базі навчальних закладів усіх типів і форм власності розгорнути пункти психологічної допомоги для проведення індивідуальної і групової роботи з постраждалими і учасниками подій, про що поінформувати громадськість;

- негайно звернутися до закладів і установ охорони здоров’я, підрозділів служби з надзвичайних ситуацій з пропозицією співробітництва та координації у справі надання психологічної допомоги тим, хто її потребує;

- обласним, районним, міським центрам психологічної служби і ПМПК створити мобільні групи для надання психологічної допомоги постраждалим у віддалених районах, сільській і гірській місцевості;

- до надання психологічної допомоги залучати висококваліфікованих фахівців, психологів, соціальних педагогів, психотерапевтів, консультантів ПМПК;

- організувати для тих, хто безпосередньо працює з постраждалими:

а) психологічну і професійну супервізію;

б) методичну підтримку у вигляді буклетів, методичних розробок, проведення навчальних семінарів і семінарів з обміну досвідом;

в) матеріальну допомогу у вигляді необхідного приладдя і оргтехніки;

- внести корективи у плани роботи всіх працівників психологічної служби, що задіяні у наданні допомоги постраждалим.

Нагадуємо про необхідність у процесі роботи суворо дотримуватись вимог методик та Етичного кодексу психолога. 
У разі потреби ми готові надати необхідну допомогу, оперативні консультації.

Боротьба за життя і здоров’я людей продовжується.
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З повагою,

директор Центру







В.Г. Панок
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                            В. В. Зелюк

	
	Додаток 2

до листа ПОІППО

від 28.02.14 р.№350


ІНФОРМАЦІЙНА ДОВІДКА

щодо організації психологічного забезпечення на Майдані

За ініціативою Української спілки психотерапевтів створена Психологічна служба Майдану. Психологи, психотерапевти та психіатри працюють на волонтерських засадах та надають безкоштовну професійну соціальну і психологічну допомогу тим, хто її потребує в рамках своєї компетенції та етичного кодексу. 

Служба працює з 02.12.2013. Психологічна служба Майдану налічує з близько 120 осіб. Психологи з усієї України та Києва чергували в полі, приміщеннях КМДА, Будинку Профспілок, Жовтневому Палаці, Українському домі, а зараз працюють в лікарнях, в моргах, Михайлівському Соборі, на Головпоштамті, чергують на телефонах тощо. 

Керівник Психологічної служби Майдану – Володимир Погорілий. 

Служба співпрацює з міжнародною організацією «Лікарі без кордонів». Локальний координатор MSF «Лікарі без кордонів» – Мирослав Павічевич (0674041189, 0997419560).

На даний час Пункти психологічної допомоги знаходяться в Українському домі, Держкомтелерадіо (вул. Прорізна), «Мак Дональдс» (вул. Софіївська) та починають працювати в усіх регіонах України.

З 25.01.2014 діє Гаряча лінія психологічної допомоги:
 (099) 0938010, (068) 6994171, (093) 4366733. За телефонами  можна дізнатись про контактні номери фахівців Української спілки психотерапевтів, які надають безкоштовну психологічну допомогу в областях.

Головне завдання Служби на даний час – надання психологічної та психотерапевтичної допомоги, проведення психологічної адаптації постраждалих. 

Психологічна допомога надається насамперед учасникам протестів з усіх сторін (Майдан, Антимайдан, міліція, волонтери тощо), постраждалим внаслідок силового протистояння, а також членам сімей тих, хто пережив насильство. 

Протягом двох останніх місяців до фахівців психологічної служби Майдану звернулося за допомогою 4348 чоловік. Більшість звертаються з особистими проблемами, зокрема, розчарування, сімейні та інші конфлікти, проблеми зі сном, агресивність, самотність, також були зафіксовані випадки загострення хронічних психічних захворювань. В середньому за добу в психологічну службу Майдану звертається близько 50 осіб.

З 24.02.2014 психологічна Служба Майдану проводить курс психологічної взаємопідтримки, який проходитиме в Українському домі по понеділках і п’ятницях з 20:00 до 21:00.

Інформацію підготовлено за матеріалами Інтернет-видань.
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